Werde Teil unseres Teams!

als Servicetechniker Onsite Support [m/w/d]
[Voll- oder Teilzeit, Standorte Dresden, Leipzig und Liitzen, bis zu B0% remote]

Was gibt es zu tun? Was erwarten wir?
Durchfihrung und Dokumentation von Stéirungen iiber e Abgeschlossene Ausbildung im [T-Umfeld oder
gin Ticketsystem sowie einschlagige vergleichbare Qualifikation
anhand des Incidents und IMAC-Tickets Technische Erfahrung im Vor-Ort-Service / 2nd Level
Entstéirung von Software- und Support
Betriebssysteminstallationen Erfahrung im Bereich Hard- und Software-Rollout
Mitwirkung bei Umziigen (IT Komponenten Ab- und Kenntnisse im Bereich Windows Betriebssysteme und
Aufbau) mit Bearbeitung von Ticketsystemen
Organisation des Tagesgeschafts und kontinuierliche
Anwenderbetreuung am Standort

Was bieten wir? Wir stehen fiir Diversitéit und Vielfalt

e 30 Tage Urlaub *  Menschen mit Behinderung werden auf-gefordert sich
»  Attraktive Vergiitung zu bewerben und werden bei gleicher Eignung

*  Mabiles Arbeiten bevorzugt beriicksichtigt

JobRad, Dienstfahrzeug und weitere Benefits *  Die Stelle ist im Familienheim Rhein-Neckar zu

Die Immobiliengruppe Rhein-Neckar (kurz [GRN ] steht mit 700+ Mitarbeitern an 23 Standorten fiir sozialen Wohnungsbau und
bietet breitgefacherte

Dienstleistung entlang der gesamten Immobilien-Wertschipfungskette. //I bil
mmonDpitliengruppe
// Rhein-Neck%r PP

bewerbung@igrn.de Ansprechpartner: Frau Klginer




